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Los navegadores de pacientes surgieron originalmente durante la década de 1990 en los Estados Unidos de 
Norteamérica, en Harlem, Nueva York, para abordar las barreras que enfrentan los pacientes con cáncer 
que no tienen un acceso efectivo a la atención de su condición (1). Desde entonces, se han expandido 
a diferentes entornos y países, con algunos programas bien establecidos y otros aún en sus fases piloto o 
implementados sólo a nivel regional (2). La navegación de pacientes, entendida como el proceso que guía a 
los pacientes a través de las decisiones médicas de apoyo diagnóstico y tratamiento, representa un elemento 
crucial para eliminar las barreras de acceso que tienen los sistemas sociales y de salud. Sin embargo, esta 
travesía está marcada por diversos obstáculos que merecen atención y soluciones innovadoras. Uno de los 
retos fundamentales es la accesibilidad a la atención especializada y a los tratamientos avanzados. A pesar de 
los progresos, persisten desigualdades para brindar atención médica, lo que limita el alcance de las terapias de 
vanguardia para algunos pacientes.

En los últimos 30 años, la Sociedad Estadounidense del Cáncer (ACS, por su sigla en inglés) ha 
desempeñado un papel clave en la conAguración del campo de la navegación de pacientes como un medio 
para abordar las disparidades en la atención de personas con cáncer (3). A medida que los sistemas de salud 
continúan adaptándose y cambiando en respuesta a varios factores, incluido el envejecimiento de la 
población y los rápidos avances en detección y tratamiento, es importante desarrollar proyectos de 
investigación que evalúen los modelos de entrega de navegación existentes y promuevan aquellos que son 
sostenibles, al tiempo que maximizan el alcance y el impacto y brindan un mayor retorno de la inversión 
económica y social (1,3).

Otro de los retos presente es la complejidad inherente del diagnóstico y la diversidad de respuestas de 
cada paciente al tratamiento. La medicina personalizada y la investigación de biomarcadores se perAlan 
como pilares para avanzar hacia terapias más especíAcas y efectivas, adaptadas a las necesidades 
individuales de cada persona. Sin embargo, la navegación oncológica va más allá de la esfera médica porque 
abarca aspectos emocionales, sociales y económicos; los pacientes y sus cuidadores enfrentan una 
variabilidad anímica y emocional además de imperativas necesidades logísticas que requieren un enfoque 
integral de atención (4).

Los programas de navegación se pueden considerar en cualquier punto a lo largo de la continuidad de la 
atención, ya sea en el momento de la tamización, como parte manejo diagnóstico o terapéutico, o durante la 
selección y retención de pacientes en ensayos clínicos. La evidencia más alta para la eAcacia de los programas 
de navegación es el aumento en la asistencia para las pruebas de cribado. De hecho, algunos estudios han 
informado que la navegación está asociada con mejoras en la detección del cáncer de mama, cuello uterino 
y colorrectal. Sin embargo, se plantea la cuestión de su transferibilidad a diferentes contextos y, en términos 
más generales, desde la perspectiva de costo-efectividad (5,6)
__La lucha por el control del cáncer continúa siendo un desafío para los profesionales de la salud donde la 
investigación desempeña un papel fundamental. Por tanto, es pertinente enfocarla en mostrar el impacto que

Notas de autor aAutora de correspondencia. Correo electrónico: e.penat@javeriana.edu.co

DOI: https://doi.org/10.11144/Javeriana.ie25.rdio

https://orcid.org/0000-0002-9395-8677


Investigación en Enfermería: Imagen y Desarrollo, 2023, vol. 25, ISSN: 0124-2059 / 2027-128X

tiene la navegación como una estrategia para garantizar la disponibilidad equitativa para todos los pacientes,
independientemente de su ubicación geográAca o situación socioeconómica.

Esta edición señala los caminos recorridos y las sendas por explorar. Invitamos a investigadores,
profesionales de la salud, pacientes y a todos aquellos comprometidos con esta causa a unirse en esta búsqueda
continua de soluciones que alivien y transformen la experiencia de aquellas personas afectadas por el cáncer.
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